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Tulafono RCW 34.05 ua fa'ataga mai ai itu e lua o lau fa'atonuga ina ia iai mo se talanoaga e uiga i lau fa'atonuga.  So'o
seisi lava o ia itu e lua o lau fa'atonuga e sau i le talanoaga po'o le vala;au mai i le telefoni.  E afaina lau fa'atonuga i ia talanoaga.
Afai e te le iai i ia talanoaga, e mafai e le fa'amasino ona talia talosaga a le ofisa o le DCS po'o le isi itu o lau fa'atonuga e
aunoa ma se fa'aaliga atu ia te oe.  E tatau ona iai sou sui fa'a-le-tulafono i ia talanoaga.

Afai o maua e tamaiti ia e te talosagaina mai ai le fa'amalosiga le fesoasoani lautele mai i le Sitete o Uosigitone, ua uma
ona fai  e le ofisa o le DCS le fesoasoani.

O le DCS ma ofisa Loia uma o le malo (Attorney General  office ma le Prosecuting office) e galulue fa'atasi ma le DCS e
latou te suiina le ofisa o le welfare (Department of Social and Health Services).  E le suiina e ia ofisa seisi o iai i lau
fa'atonuga.

O le vaega lea o le Washington State Support Registry (WSSR) o leisi lea ofisa o le DCS e latou te fa'amaumauina
tusitusiga ma tufatufa peimeni tau tupe.  O le ofisa o le DCS o le a latou tu'uina lau fa'atonuga i le WSSR pe a tupu so'o se
mea o ia mea:

Ua fesiligia e so'o se matua o lau fa'atonuga le ofisa o le DCS ina ia faia faiga e fa'amalosia ai le fa'atonuga.
E mana'omia e lau fa'atonuga le noncustodial parent (matua lea e totogiina le tupe) ina ia totogi le tupe i le WSSR.

1.
2.

E iai ofisa 'ese'ese o lenei Vaega o le Tausiga o Tamaiti i lenei sitete.  E pulea ma fa'amalosia e lenei ofisa mea tau i le
tausiga o tamaiti.  Ina ia fesoasoani atu lenei ofisa i le fa'amalosia o lau fa'atonuga, ia fai mai sau talosaga tusitusia e ta'u
mai ai le mea ua tupu i lau fa'atonuga.  A maua mai loa e le ofisa lau talosaga, ona ave loa lea i le sui o le ofisa lae e
galue i le mea lea e nofo ai le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent).

O e iai i lau fa'atonuga e aofia ai le matua o lo'o totogiina le tupe (noncustodial parent) ma le matua po'o seisi tagata o
tausia tamaiti (custodial parent or physical custodian)  O le noncustodial parent o matua ia o lo'o totogia le tupe.  O le
custodial po'o le physical custodian o matua ia o lo'o nonofo ai tamaiti.

Afai e te le o mauaina le tausiga fa'a-le'tulafono o tamaiti ia e te talosaga mai ai mo le fesoasoani i le aoina fa'amalosi, e
tatau ona e ta'utinoina maia e te le o faia se mea amioletonu e taofia ai tamaiti mai le mea e tatau ona nonofo ai e pei ona
fa'atonuina e le tulafono.

Afai o lau fa'atonuga e mana'omia le faia o le peimeni i le ofisa o le Washington State Support Registry (taga'i i leisi vaega
lea o muamua), ae le'i maua e le Vaega o le Tausiga o Tamaiti (DCS) se talosaga mo se fesoasoani, ona amataina loa lea
e le Vaega o le Tausiga o Tamaiti (DCS) le mea e ta'u o le Payment Services Only (PSO) mo oe  O le Vaega o le Tausiga
o Tamaiti e na'o le fa'agaoioi le faiga o le peimeni ma fa'amaumau mo le PSO.

FA'AMATALAGA E UIGA I VAEGA O TAGATA FA'APITOA (TRIBAL INFORMATION).
Se'i vagana ai ua iai se feagaiga malilie fa'atasi a le ofisa o le DCS ma ia tagata fa'apitoa e fai ai, o taualumaga uma a le
DCS e uiga i le fa'amalosiga ma le aoina e pei ona fia ai tagatga faigaluega a ia tagata fa'apitoa, pisinisi a ia tagata
fa'apitoa, po'o pisinisi a tagata Initia i o latou lava lau'ele'ele.  Afai e faigaluega le matua lea e totogiina le tupe
(noncustodial parent) i mea tau Initia, pininisi a tagata Initia, po'o se pisinisi tau Initia i o latou lava lau'ele'ele, e mafai e le
DCS ona:

Fesili i Initia ina ia fa'amalosia lau fa'atonuga.  E fai e le DCS le faiga lea pe afai e iai se aiaiga a le Sitete o
Uosigitone ma ia vaega o tagata fa'apitoa e fai ai.
Fa'aulu se tagi i le fa'amasinoga tau i ia tagata fa'apitoa ina ia fa'amautu ai pe fa'amalosia ai lau fa'atonuga.  Afai e
fa'aulu se tagi  a le DCS i le fa'amasinoga a ia tagata fa'apitoa, e fa'aaoga e le DCS aiaiga e pei ona 'oto'oto mai i le
feagaiga a le Sitete o Uosigitone ma tagata Initia po'o le fa'aaoga tulafono ia e iai nei a le fa'amasinoga a ia tagata
fa'apitoa.

E mafai e le DCS ona ave au mea i se vaega o ia tagata fa'apitoa pe afai e feagai ai ma se mea e tasi o ia mea:
O itu uma o lau fa'atonuga po'o au tamaiti o tagata mai mea tau Initia.
O le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) o le tagata faigaluega a tagata Initia, pisinisi a tagata Initia,
po'o se pisinisi a se tagata Initia i totonu o latou lava lau'ele'ele.

1.

2.

1.
2.
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FESOASOANI O LE FA'AMALOSIA O LE AOINA
Afai o fa'atulagaina le aofa'i o le tupe totogi i lau fa'atonuga, e taumafai le DCS e aoina lena aofa'i pe a feagai ai. E le
fikaina e le DCS pe aoina se pasene o lea tupe ua maua.  E muamua fa'ailoa e le DCS ini fa'aaliga e 'ave i itu uma e lua o
le fa'atonuga ae le'i amataina ona aiaiga mo le aoina o le tupe.

I lea fa'aaliga, o le a ta'u atu e le DCS le aofa'i tonu.  E mafai e itu uma e lua o lau fa'atonuga ona fesiligia se
talanoaga (hearing) e fa'aali ai le lemalie i lea aofa'i e ta'u atu e le DCS.
E taumafai fo'i le DCS e sa'ili se maliliega fa'atasi a itu uma e lua o lau fa'atonuga mo se aofa'i fa'atulagaina.

1.

2.
Afai ua mautu loa se aofa'i ma pe afai ua iloa e le DCS le mea o faigaluega ai le matua lea e totogiina le tupe
(noncustodial parent), ona ave loa lea e le DCS le pepa lea o le Order/Notice to Withhold Income for Child Support i le
mea lea e faigaluega ai.  O lea fa'aaliga e mana'omia ai le kamupani e tipi le tupe mai le totogi o le matua lea
(noncustodial parent).  Afai e le iloa e le DCS le mea e faigaluega ai le matua lea (noncustodial parent), e taumafai lava le
DCS e sa'ili se auala e maua ai ia totogi ma aoina mai lau tupe.

Afai o lau fa'atonuga e mana'omia le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) e fai se inisiua tau falema'i
mo au tamaiti, o le a taumafai le DCS e fa'amalosia le faia o lea tulaga e pei ona mana'omia.
Afai o lau fa'atonuga e le mana'omia le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) e fai se inisiua tau falema'i
mo au tamaiti, e taumafai le DCS ina ia faia se suiga o lau fa'atonuga.

1.

2.

Afai e leai sau fa'atonuga, po'o lau fa'atonuga e le o ta'uina mai ai se tupe e totogi po'o se mea tau i le fesoasoani tau
falema'i, o le a fa'ailoa e le DCS i itu uma e lua o lau fa'atonuga.  I lea fa'aaliga a le DCS,  o le a ta'u ai le aofa'i o le tupe
totogi mo le tausiga o tamaiti fa'atasi ma le tupe totogi mo le fesoasoani tau falema'i e pei ona mana'omia.  E fuafua e le
DCS le aofa'i o le tupe totogi i tupe maua tu'ufa'atasi  a itu uma e lua fa'atasi ma le aofa'i o tamaiti o lo'o iai.  Masalo e le
sili atu ma le 25% o le tupe e tausi ai tamaiti le aofa'i o le fesoasoani tau falema'i.

Afai e leai se aofa'i fa'apitoa o ta'u mai i lau fa'atonuga, o le a fai e le DCS le fa'aaliga o le Notice of Support Owed  e
'ave i itu uma e lua o lau fa'atonuga.

Afai e iai sau inisiua tau falema'i mo tamaiti ma e te le mana'o i le DCS e fai sea fesoasoani tau falema'i e pei ona
mana'omia, ia e ta'uina i le ofisa o le DCS e ala i sau tusi e 'ave i ai e fa'amaonia ai le iai o lau inisiua. Afai e te le faia lea
mea, o le a fai loa e le DCS se tasi o ia mea e ta'u atu i lalo:

Afai o oulua uma ia e ta'u atu i le fa'atonuga e le'i nonofo fa'aipoipo, ma;
E le'i sainia e le tama le pepa lea o le Paternity Affidavit, e filifili loa le sitete po'o le fa'amasinoga tautagata
fa'apitoa (tribal court) po'o ai le tama moni.  Ona ave loa lea e le DCS lenei mea i le loia a le malo (prosecuting
attorney), tribal court, po'o le ofisa o le loia sili (attorney general's office) mo le fa'agaoioiina.
Sa sainia e le tama ma faila le pepa o le Paternity Affidavit, e mafai e le DCS ona fai o le  fa'atonuga e aunoa ma
se fa'atonuga mai i le fa'amasinoga.

1.

2.

Afai o leisi itu o lau fa'atonuga ua fesili i le DCS ina ia faia, e mafai e le DCS ona matua'i fa'amalosia le aoina e tusa lava
pe e te le mana'o iai.

Afai e leai seisi o ia matua o lea fa'atonuga e nofo i le sitete o Uosigitone, e mafai e le DCS ona matua'i fa'amalosia pe
afai e sa'o uma mea ia:

E leai se fa'amalosiga o maua e itu uma e lua o lau fa'atonuga mai seisi sitete.
O lo'o feso'ota'i le sitete o Uosigitone ma le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent).  O lea feso'ota'iga e
aofia ai tupe maua o lona totogi mai kamupani o lo'o fai pisinisi i le sitete o Uosigigone, iai ni ana mea totino i le sitete
o Uosigjtone, ma isi lava mea fa'apena.  Ia lava le feso'ota'i a le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent)
ma le sitete o Uosigitone ina ia maua ai le avanoa e le DCS e aoina ai le tupe.

1.
2.

Afai e nofo le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) i seisi sitete ma e leai se feso'otaiga ma le sitete o
Uosigitone, a'o oe lea e nofo i le sitete o Uosigitone, e mafai e le sitete ona fai so'o se mea o ia mea;

Ia lava le iloa o le tulaga o iai le fa'atonuga ma taumafai e aoina mai e tusa o tulafono a le sitete o Uosigitone.
Fesiligia le sitete lea o lo'o nofo ai le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) e latou te aoina le tupe.  O lea sitete
e latou te aoina lea tupe e tusa ma ala o latou tulafono i mea fa'apea.
Ave i le loia a le malo mo faiga fa'a-le-tulafono.

1.
2.

3.

E fuafua e le DCS le aofa'i ua le totogia (past-due) aga'i i le latou lisi ua uma ona fai po'o le aofa'i ua uma ona fa'atonuina e
totogi i lau fa'atonuga.  E iai nisi taimi ua le mafai ai e le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) ona totogi le
aofa'i e pei ona iai i le lisi e totogi.  I tulaga fa'apea, e mafai e le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) ona fai
o ni aiaiga ina ia totogi pea le tupe lea e totogi nei ae fai ta'i peimeni i le masina le aofa'i  lea  ua le totogia (past-due).  E
leai sou aia e te fa'atu'i'ese ai i le peimeni lea ua le totogia (past-due) sa fa'atulagaina e le DCS.



Afai o iai i lau fa'atonuga se fa'atagana o le DCS e nate 'aveina ai le pepa lea o le Order/Notice to Withhold Income for
Child Support, o le a 'ave loa e le DCS le fa'aaliga lea i le matua lea o lo'o totogiina le tupe (noncustodial parent) i le mea
o lo'o faigaluega ai (pe afai e iloa).

Afai o lau fa'atonuga e le fa'atagaina ai le DCS e fai le pepa lea o le Order/Notice to Withhold Income for Child
Support, o le a lafo loa e le DCS le pepa lea o le Notice of Support Debt and Demand for Payment i le matua lea o lo'o
totogiina le tupe (noncustodial parent).  O lea fa'aaliga o le Notice of Support Debt and Demand Payment o lo'o ta'u
mai ai le aofa'i tonu e totogi ma ave ai le malosi'aga i le ofisa o le DCS e latou te aveina le pepa o le Order/Notice to
Withhold Income for Child Support.

Afai o oe ua fa'atonuina e le fa'amasinoga e te totogia le tupe, o le a lafo atu e le DCS sau kopi o le fa'aaliga e ta'u
atu ai le aofa'i e totogi.  Afai e maua lau kopi o lea fa'aaliga ae e te le malie i le aofa'i e pei ona ta'uina atu, e mafai
ona e fesili mo se talanoaga (hearing).
E mafai ona fesili le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) mo se talanoaga i le ofisa (Conference
Board) e fa'ailoa ai lou le malie i le aofa'i e pei ona  fa'ailoa mai.  Ia e iai ma ta'u lou le malie i luma o ia tagata i le
ofisa.
Afai e te fesili mo se talanoaga (hearing) ae fesili le matua lea o lo'o totogiina le tupe (noncustodial parent) mo se
Conference Board (talanoaga i le ofisa), e mafai ona filifili pe fai se talanoaga (hearing) po'o se talanoaga i le ofisa
(Conference Board).

1.

2.

3.

So'o se suiga lava e fai e fa'amalosia ai po'o le toe suiina o lau fa'atonuga, e lafo e le DCS fa'aaliga tusitusia i itu uma o le
fa'atonuga i le meli (first class mail).  E lafo e le DCS ia fa'aaliga i tuatusi iloa lata mai o ia itu uma.  Afai e lafo atu e le
DCS se fa'aaliga ia te oe, o le fa'aaliga mulimuli lava lena e leai ma seisi toe fa'aaliga atu ia te oe.  E mafai e le
fa'amasinoga po'o le Ali'i Fa'amasino ona fai o se suiga e pei ona talosagaina o lau fa'atonuga taluai ona o lou le iai i le
talanoaga mo se suiina o lau fa'atonuga.  O le fa'ai'uga lava lea e fai e tusa lava pe le mafai e le DCS ona fa'amaonia mai
lou mauaina o le fa'aaliga a ua e le sau ma sa lafo atu i le tuatusi lata mai ona iloa.the last-know address of the party.

E le mafai e le DCS ona fai po'o le fa'amalosi o le tausiga, po'o aia e asiasi ai mo au tamaiti.
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FESOASOANI TAU I LE AOINA
O le a taumafai lava le DCS e:

Aoina le tupe mo tamaiti fa'atasi ma ni tupe (pe a iai) e le'i totogia (past-due):
E mafai e le DCS ona fai se feagaiga le tumau e fa'ataga ai le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent)
e totohi se aofa'i i lalo ifo o le aofa'i fa'atulagaina o le fa'atonuga.  E fa'aaoga e le DCS lenei polokalama na'o le
taimi lava ua le mafai ai e le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) ona totogi le aofa'i atoa e pei ona
fa'atulagaina i le fa'atonuga ma o lo'o 'auai i polokalama fa'atulagaina mo le a'oa'oina o le faiga o galuega.  E
si'isi'i peimeni i nai taimi ina ia atoa ai uma peimeni o lo'o fai nei ma ni peimeni sa le'i totogia (past-due).

1.

A i'u a'oga maualuga (High School) a tamaiti, ia u'una'i malosi e fa'aauau pea a latou a'oa'oga i le 'au ai i nisi a'oga mo
nisi mata'upu.  E na'o le fa'amasinoga a le sitete mo mea tau tagata fa'apitoa  (state tribal court) e nate mafai ona
fa'atonuina lea fesoasoani.  E le mafai e le DCS ona fai lea fesoasoani.

E te le tau fesiligia fua le DCS ina ia fai mea ia e pei ona lisi atu i le vaega lenei.  E fai e le DCS e pei ona mana'omia.  Ae
peita'i, e mafai ona e mauaina nisi fa'amatalaga fou e fesoasoani ai i le DCS mo le aoina mai o lau tupe.  Afai e maua, e
tatau ona e ta'uina i le DCS e aofia ai mea ia i au tusi fa'aali uma i le DCS:

Lou igoa, tuatusi, numela o le telefoni, ma le numela o lau case (case number).1.

Aoina le tau o le tausiga o tamaiti, pe afai o mana'omia e lau Fa'atonuga.

Aoina pasene (interest) o peimeni sa le'i totogia (past-due).  E fai e le DCS lea faiga pe a iai lau fa'atonuga po'o se
i'uga a le sitete po'o se fa'amasinoga tau Initia o lo'o ta'u mau le aofa'i o ia pasene pe a tu'u ta'atasi.

Aoina le tupe mo le to'alua (alimony) pe a mana'omia e lau fa'atonuga.  E le fa'atulagaina e le DCS se aofa'i mo le tausiga o
le to'alua (spousal support).
Fa'amalosia tulaga tau fesoasoani tau falema'i pe a mana'omia.  E le aoina e le DCS le tau o mea tau falema'i e le
kavaina e le inisiua se'i vagana ai e iai se fa'atonuga mai le sitete po'o fa'amasinoga tau Initia o lo'o ta'u mai ai se
aofa'i patino lava.

2.

3.
4.

5.

6.

Le igoa o le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) fa'atasi ma lona numela o le saogalemu fealoa'i
(pe a iloa).

2.



O lo'o nofo aitalafu le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) i le $500 po'o le sili atu ma e mana'omia e totogi
le tupe lea e totogi nei ia Tesema 31 o le tausaga lea e maua ai le lafoga.  Afai e le mafai na iloa e le DCS le aofa'i o lea
aitalafu (past-due owed), e mafai e le DCS ona fai se aofa'i i le tu'ufa'atasi o ia aitalafu talu na latou faia au mea.
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FA'AAOGAINA O LAU LAFOGA TOE MAUA MAI I LE MALO TELE (FEDERAL INCOME TAX REFUND OFFSET)

FA'ASOASOAINA O LE PEIMENI

Afai e iloa e le DCS le numela o le saogalemu fealoa'i o le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) ma e feagai
uma lava au mea ma mea ia, o le a ta'u e le DCS i le Internal Revenue Service (Vaega o Lafoga-IRS) pe afai o nofo
aitalafu (past-due) le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent).

O le fa'atonuga e totogi e ta'u mai ai le aofa'i o le aitalafu.1.

E lafo mai e le IRS i le DCS le lafoga toe maua (tax refund) a le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) e
totogi le aofa'i lea e le'i totogia (past-due amount).

Afai sa e maua se fesoasoani lautele i se taimi ua tuana'i, o le a fa'aaoga e le DCS lau lafoga toe maua (tax refund) e
totogi muamua ai le aitalafu i le sitete o Uosigitone.

Afai sa faila fa'atasi (joint tax return) le lafoga a le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) ma lona to'alua, e
mafai e le DCS ona taofi lea lafoga toe maua (tax refund) mo le ono masina ona fa'atoa lafo atu lea o se tupe ia te oe.  E
ala ona taofi e le DCS lea lafoga toe maua (tax refund) ina ia lava se taimi e talosaga mai ai lou to'alua i sana ia fo'i
vaega o lea lafoga toe maua (tax refund) a oulua.

E iai tulafono patino a le sitete ma le federal e uiga i le fa'asoasoaina o tupe totogi fa'apea.  E fa'aaoga e le DCS le aso o
le lisiti o le tupe e fuafua ai pe fa'apefea ona fa'asoasoaina o lea tupe.  E le mafai e itu e lua o le fa'atonuga ona filifili po'o
a taimi e kavaina.

O au tamaiti o lo'o laiti pea (minors) ia Tesema 31 o lea tausaga.

2.

3.

1.
2.
3.

E 'ave e le DCS tupe maua uma i le masina e totogi ai le peimeni o lena masina.
A uma ona totogi e le DCS le peimeni o lena masina, a iai se tupe totoe, ona totogi ai lea o se aitalafu (past-due support).
Afai e nofo aitalafu le matua lea e totogiina le tupe i ni aiga e sili atu ma le tasi, o le a totogi uma lava e le DCS ia
peimeni i lenei masina ona fa'ato'a totogi ai lea o se aitalafu.  E le mafai e oe po'o le matua lea e totogiina le tupe ona
fa'atonu mai le DCS e uiga i le fa'asoasoaina o lea tupe i peimeni.

Tasi lava le mea e le kavaina e le tulafono lea e ta'u atu i luga.  E mafai e le matua lea e totogiina le tupe ona fa'a
patino atu le fa'asoasoaina o lea tupe i le Payment Services Only (PSO). Ona fa'asoasoa lea e le PSO i tulaga e
pei ona fa'amaumauina e le DCS ma latou te le fa'amalosia le fa'atonuga.

E lafo atu e le DCS peimeni ia e fai nei ia te oe.  A fa'apea ua fai sau direct deposit i se faletupe,  o le a lafo sa'o lava e le
DCS ia peimeni i lau tusi tupe (account) e ala i le Electronic Funds Traansfer (EFT).

1. Afai o oe ma lau fanau e le maua se fesoasoani lautele, o le a lafo atu le tupe e le DCS.

2. Afai o maua sau fesoasoani lautele ma e leai se aitalafu i seisi sitete, o le a lafo atu le tupe e le DCS.

3. Afai sa maua sau fesoasoani lautele i se taimi ua tuana'i, o le a fa'asoasoa e le DCS peimeni maua mai o aitalafu pe a
uma ona e taofia o lau fesoasoani lautele mai i:
a. Mai i mea ia e 'ese mai i le IRS:

(1) Muamua lava oe i tupe sa aitalafu ai ia oe ma ua e taofia lau fesoasoani lautele, o le a lafo atu e le DCS le
tupe ia te oe.

(2)

(3)

Lona lua, tupe sa aitalafu ai ia te oe i taimi ia ae le'i maua sau fesoasoani lautele (afai sa maua sau
fesoasoani lautele ia Oketopa 1, 1997 po'o ua te'a), o le a lafo atu e le DCS le tupe.
Lona tolu, tupe sa aitalafu ai ia te oe i taimi a'o maua lau fesoasoani lautele po'o taimi ae le'i maua lau
fesoasoani lautele (afai na maua lau fesoasoani lautele ae le'i o'o ia Oketopa 1, 1997).  O le a taofi e le
DCS ia peimeni ina ia toe totogi ai le sitete ma le federal mo le fesoasoani lautele sa totogi atu ia te oe.

O peimeni o aitalafu (past-due support payments), e iai le avanoa e te mauaina ai, e iai fo'i le avanoa e te le mauaina ai.

FA'AALIGA:Afai e te le fa'atagaina ona lafo sa'o (direct deposit) lea tupe i lau tusi tupe, o le a tu'u oe e le DCS i totonu
o lana polokalama e ta'ua o le DCS Stored-Value Debit Card Program.  Afai e tu'u oe e le DCS i totonu o lea
polokalama, o le a avatu e le DCS ia oe le  VISA debit card, e ta'ua o le DCS Card, ma tu'u uma iai peimeni i lea
card.  I le tele lava o taimi, e mafai ona e maua ia peimeni i lau tusi tupe (account) po'o lau DCS card i le 3 aso
faigaluega (3 business days) talu ona tu'u iai e le DCS lea tupe.  E mafai ona e fa'aaogaina  lau DCS Card i le
miliona o pisinisi i lea mea ma lea mea e talia ai le VISA po'o masini ATM fo'i.  E te mauaina se malamalama atili
i mea tau electronic payments i lou vala'au i le 1-800-468-7422 po'o le on-line i le www.dshs.wa.gov/dcs.
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4. Afai o nofo aitalafu le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) i le sili atu ma le tasi se aiga, o le a fuafua
lava e le DCS le tupe fa'atatau mo latou.

Afai ua sese ona e mauaina le tupe mo le tausiga o tamaiti,  o le mea moni lava, e tatau ona e toe totogiina lea tupe. Ina ia
toe maua lea tupe ua sese ona e mauaina, e mafai e le DCS ona tipi 'ese mai i ou totogi po'o auala fa'a-le-tulafono (lien) e
fa'amau i ou fanua ma isi au mea totino.  E tusi fa'aali atu le DCS ia te oe ae latou te le'i uia ia auala.  Afai e te fa'atu'i'ese i
ia mea ua matou faia, e mafai ona e fesili mo se talanoaga (hearing).

O LE A LE MEA E TATAU ONA E FAIA
O le taimi lava e te talosagaina ai le DCS mo se fesoasoani e uiga i le fa'amalosia o le aoina o le tupe, e tatau ona e:
1. Lafo uma lava i le DCS peimeni ia e te mauaina sa'o mai i le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent).  Ia iai

se fa'amaumauga a le DCS o ia peimeni uma lava ina ia manino ai ia mea a oe.  Afai sa e mauaina ni peimeni ae e te
le'i fesiligia le fesoasoani mai i le DCS, ia e ta'uina i le DCS ia peimeni uma.  O tupe uma lava ia e te lafoina i le DCS
lea e te mauaina sa'o mai i le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent), e 'ave e le DCS i totonu o lau DCS
Stored-Value Debit Card, po'o le lafo sa'o (direct deposit) i lau tusi tupe.

2. Ave uma lava kopi po'o lou fesoasoani i le DCS mo le mauaina o kopi uma lava o lo'o iai i lau fa'atonuga.

3. Ta'u i le DCS pe a sui lou tuatusi po'o lau telefoni.  E mana'omia e le DCS ia mea mo le lafoina atu o lau siaki ma le
feso'otaiina ma oe.  E lafo atu tusi a le DCS i le first class mail.

b. I le Vaega o Lafoga (IRS) e pei o mea ia:
(1)

(3)

Muamua lava mo tupe sa aitalafu ai ia te oe i taimi a'o maua lau fesoasoani lautele po'o taimi ae le'i maua
lau fesoasoani lautele (afai na maua lau fesoasoani lautele ae le'i o'o ia Oketopa 1, 1997).  O le a taofi e le
DCS ia peimeni ina ia toe totogi ai le sitete ma le federal mo le fesoasoani lautele sa totogi atu ia te oe.

(2) Lona lua, mo tupe sa aitalafu ai ia te oe ae le'i maua sau fesoasoani lautele (pe afai na maua lau fesoasoani
lautele ia Oketopa 1, 1997 po'o le te'a o Oketopa).  O le a t aofi e le DCS ia tupe e toe totogi ai le sitete ma
le federal mo le fesoasoani lautele sa totogi atu ia te oe.

Lona tolu, mo tupe sa aitalafu ai ia te oe mo taimi ia ina ua e le toe mauaina se fesoasoani lautele.  O le a e
mauaina ia peimeni.

4. Ta'u i le DCS pe afai ua fai sau loia po'o se  fa'alapotopotoga e aoina lau tupe.  Ave i le DCS le igoa ma le tuatusi o le
loia po'o se fa'alapotopotoga ua filifilia.  Ta'u i le DCS po'o le a le galuega a le loia e fai a'o le a fo'i le galuega a se
fa'alapotopotoga lae e fai mo oe.

a. E iai le avanoa e le mafai ai e le DCS ona aoina lau tupe i le taimi lea a'o taumafai le loia po'o le fa'alapotopotoga
e tau ao lau tupe.

b. Afai ua fai sau loia e suiina lau fa'atonuga, ia 'ave se fa'aaliga e oe po'o lau loia i le DCS ma le matua lea e
totogiina le tupe (noncustodial parent).

5. Ia ta'u fa'avave i le DCS pe afai ua toe soso'o oulua ma le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) po'o ua
o tamaiti e nonofo i seisi mea.  A fesiligia oe e le DCS mo se malamalamaga atili, ia e ta'uina mea uma i le DCS.

TAOFIINA LE FESOASOANI A LE DCS
Afai ua e mana'o e taofi le fesoasoani a le DCS mo le aoina o le tupe, ia fai sau tusi i le DCS e ta'u iai lou mana'o.  Afai o
lau fa'atonuga e mana'omia ai le matua lea e totogiina le tupe (noncustodial parent) e totogi le tupe aga'i i le WSSR, o le a
taofi loa e le DCS lana fesoasoani mo le aoina o le tupe, sui le aoina i le payment services onlu (PSO), ma ta'u i le matua
lea e totogiina le tupe (noncustodial parent).  Afai e le mana'omia e lau fa'atonuga ona fai peimeni aga'i i le WSSR,  o le a
tapunia loa e le DCS au mea.

Afai ua toe fa'atasi oe ma lou to'alua ma tamaiti, o le a taofia loa e le DCS ona aoina o le tupe.  O le a ta'u atu e le DCS ia
te oe ni suiga e uiga i fesoasoani sa e mauaina.
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VALA'AU I LE TELEFONI
Vala'au i le telefoni "KIDS" e tautala mai lava ia 1-800-442-5437 mo se malamalamaga e uiga i au mea.  Fa'amolemole ia
taumafai e matua fa'aaoga lea telefoni i taimi uma.  Afai e iai sau fa'afitauli e le mafai e le "KIDS" ona maua atu ai se tali,
vala'au i le ofisa o le DCS o lo'o fai ai au mea.  Manatua, o le umi o lau tautala i le telefoni, o le tele fo'i lea o le taimi e alu
ai sa tatau ona fa'aaoga mo le aoina mai o tupe.  O le la'ititi o telefoni i le ofisa o le DCS, o le lelei fo'i lea o le latou
tautuaina o oe.

Afai e te vala'au i le ofisa o le DCS, fa'aaoga numela ia e lisi atu i lalo.  Fa'amolemole fa'aaoga le toll-free na'o vala'au
mamao (long distance only).  E avanoa fo'i le TTY/TDD mo latou e fa'a-le-lelei le fa'alogo po'o le tautala.
Seattle:
Tacoma:
Everett:
Spokane:
Kennewick:
Vancouver:
Wenatchee:
Yakima:
Olympia:
Fife:

Mo se malamalamaga e uiga i electronic payments, vala'au i le 800-468-7422 po'o lou alu i le web site a le DCS-
www.dshs.wa.gov/dcs.  E mafai ona e iloa au peimeni on-line i le www.dcsonline.dshs.wa.gov.

Leai se tagata, taluai ona o lona atunu'u, lanu, mea e sau ai, talitonuga, lotu, tane/fafine, tausaga, po'o ona ua le mafai
ona fai o se galuega lava e tasi, o le a fa'ailogailogaina ini galuega, fesoasoani, ma taualumaga uma o lenei polokalama.
E mafai fo'i ona maua o lenei pepa i seisi faiga pe a talosagaina.

(206) 341-7000 po'o le (800) 526-8658
(253) 597-3700 po'o le (800) 345-9976
(425) 438-4800 po'o le (800) 729-7580
(509) 363-5000 po'o le (800) 345-9982
(509) 734-2000 po'o le (800) 345-9981
(360) 696-6100 po'o le (800) 345-9984
(509) 886-6800 po'o le (800) 535-1113
(509) 249-6000 po'o le (800) 441-0859
(360) 664-6900 po'o le (800) 345-9964
(253) 922-0454 po'o le (866) 243-4449

TULAFONO MA FAIGA E A'AFIA AI LE TUPE MO LE TAUSIGA O TAMAITI (CHILD SUPPORT)

O vaega ia o le Revised Code of Washington (RCW) ma le Washington Administrative Code (WAC) e puipuia ai
fesoasoani e fai e le DCS:

RCW 26.18
RCW 26.21
RCW 26.23
RCW 74.20
RCW 74.20A

WAC 388-11
WAC 388-13
WAC 388-14A

Afai e iai sau aitalafu i le tupe totogi mo le tausiga o tamaiti (child suport), e mafai ona e fa'aaogaina le vaega o le tulafono
e ta'ua o le Statute of Limitations mo se fesoasoani.  Afai o iai sau aitalafu, e mafai ona fa'aaoga e le matua lea e totogiina
le tupe (noncustodial parent) lea mea o le Statute of Limitations e puipuia ai ia mo le le toe totogiina se tupe mo tamaiti
po'o na'o sina vaega.


